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BÁO CÁO

Kết quả thực hiện việc khắc phục những tồn tại, hạn chế

sau kiểm tra cải cách hành chính của tỉnh Ninh Bình.

Thực hiện Thông báo sô 262/TB-SNV ngày 11 tháng 11 năm 2025 của Sở

Nội vụ tỉnh Ninh Bình về kết luận kiểm tra công tác cải cách hành chính năm

2025;

UBND xã Bình Lục báo cáo kết quả khắc phục đối với những tồn tại, hạn
chế sau kiểm tra cải cách hành chính của xã như sau:

1. về công tác chỉ đạo, điều hành:
1. về nội dung ban hành Quyết định phân công các cơ quan chuyên môn

thuộc UBND xã chủ trì hoặc phối họp thực hiện các nội dung, nhiệm vụ CCHC

theo quy định tại khoản 8 Điều 4 Thông tư số 10/2025/TT-BNV ngày 19/6/2025

của Bộ Nội vụ hướng dẫn chức năng nhiệm vụ của Sở Nội vụ và lĩnh vực nội vụ

thuộc phòng chuyên môn thuộc UBND xã, phường, đặc khu.

UBND xã đã ban hành Quyết định số 1488/QĐ-UBND ngày 24/10/2025 của

UBND xã Bình Lục về việc phân công nhiệm vụ CCHC trên địa bàn xã.

2. về Chuyên mục: “Tuyên truyền cải cách hành chính”, UBND xã đã chỉ

đạo Phòng Văn hoá - Xã hội xã, các cơ quan có liên quan thường xuyên cập nhật

tin bài và đăng bài, tính đến thời điểm hiện tại đã có 36 tin, bài viết tuyên truyền về
CCHC, chuyển đổi số.

II. Công tác cải cách thủ tục hành chính

1. về việc ban hành Quyết định quy định chức năng, nhiệm vụ của Trung

tâm Phục vụ hành chính công

Ngay sau ngày làm việc với Đoàn kiểm tra Cải cách hành chính của tỉnh,

UBND xã đã chỉ đạo Trung tâm Phục vụ hành chính công tham mưu ủy ban nhân
dân xã và đã ban hành Quyết định quy định chức năng, nhiệm vụ của Trung tâm

Phục vụ hành chính công đảm bảo kịp thời, đúng quy định {Quyết định so

1490/QĐ-UBND ngày 24/10/2025).

2. về nội dung “Chưa sử dụng thống nhất bộ nhận diện thương hiệu bộ phận

một cửa theo quy định”

UBND xã đã chỉ đạo Trung tâm Phục vụ hành chính công thay đổi lại nội

dung của bảng tên được lắp đặt ngay trước cửa trụ sở làm việc của Trung tâm theo

đúng Bộ nhận diện thường hiệu theo quy định.
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3. về việc niêm yêt danh sách cán bộ, công chức Trung tâm Phục vụ hành

chính công chưa thuận lợi cho người dân khi cần liên hệ.

ƯBND xã đã chỉ đạo Trung tâm thực hiện niêm yết danh sách cán bộ, công

chức làm việc tại Trung tâm ở phía bên ngoài, ngay cửa ra vào trụ sở làm việc của

Trung tâm đảm bảo thuận lợi cho người dân khi cần liên hệ.

III. Việc xây dựng và phát triển chính quyền điện tử, chính quyền số
1. UBND xã đã bổ sung, nâng cấp, sửa chữa trang thiết bị tại bộ phận một

cửa đảm bảo cấu hình đáp ứng nhu cầu công việc (đã được trang bị máy ỉn A3,

thay mới 02 bộ mảy tính). Bổ sung, trang bị máy móc và các thiết bị cần thiết phục
vụ cho nhu cầu làm việc của cán bộ, công chức tại các cơ quan, đơn vị được đảm

bảo đáp ứng nhu cầu công việc (Trang bị mới: 14 mảy tính, 10 mảy ỉn, 16 tủ đựng

tài liệu, 02 bộ bàn ghế làm việc).
2. Việc ký số văn bản trên Hệ thống quản lý văn bản và điều hành của đơn

vị từ ngày 14/10 - 08/12/2025 đã được triển khai mạnh mẽ: Tổng số văn bản đi =
756 văn bản: hoàn toàn điện tử = 756; ký số 754; tỷ lệ ký số 99,7%.

3. Trang thông tin điện tử của xã đã được kết nối với Hệ thống giám sát, đo

lưòtig và mức độ cung cấp và dịch vụ Chính phủ số (EMC).
Trang thông tin điện tử của xã đã kết nối danh mục Dịch vụ công và Phản

ánh, kiến nghị với cổng dịch vụ công quốc gia (link trực tiếp). Việc thông tin

tuyên truyền, hưởng ứng các ngày lễ - kỷ niệm được đăng tải thường xuyên, đầy
đủ và đúng nội dung. Thông tin đường dây nóng, lịch tiếp dân, lịch công tác đang
chờ hướng dẫn đăng tải cập nhật mới,

Trên đây là báo cáo kết quả thực hiện việc khắc phục những tồn tại, hạn chế
sau kiểm tra cải cách hành chính, UBND xã Bình Lục trân trọng báo cáo./.

TM. UỶ BAN NHÂN DÂN

TỊCH
TỊCH

Nơi nhận:
- Sở Nội vụ;

- Lãnh đạo UBND xã;

- Lưu: VT, VHXH.
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