UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHUNGHIA VIET NAM
PHUONG PONG A Péc lap - Tu do - Hanh phiic
S6:WBC-UBND Déng A, ngay 15 thang 9 nim 2025

BAO CAO
Cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh, trién khai co ché mot cira, mot cira
lién thong trong giai quyet thi tuc hanh chinh va thye hién thi tuc hanh
chinh trén méi trwomng dién tir Quy III nim 2025

Kinh gi: Van phong UBND Tinh.

Thuc hién Théng tu s6 01/2020/TT-VPCP ngay 21/10/2020 ctia Véan phong
Chinh pht quy dinh ché dd bao cdo dinh ky va quan ly, st dung, khai thac Hé
thong thong tin bao c4o cua Van phong Chinh phu, UBND phuong Pong A bao
céo cong tac kiém soét thii tyc hanh chinh (TTHC), trién khai co ché mot ctra, mot
ctra lién thong trong giai quyét TTHC va thuc hién TTHC trén mai truong dién tur
Quy III ndm 2025 nhu sau:

I. TINH HINH, KET QUA KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH

1. Panh gia tic dong TTHC quy dinh tai du thdo vdn ban quy pham
phap luat (QPPL)

2. ThiAm dinh, thim tra TTHC quy dinh tai dy thio vin ban QPPL
3. Cong bb, cong khai TTHC, danh muc TTHC

- Téng s6 TTHC da cong khai: 269
4. Ra soat, don gian héa TTHC
5. Tiép nhan, xir ly phan anh, kién nghi vé quy dinh TTHC: Khong
6. Tinh hinh, két qua giai quyét TTHC

- Tong s6 hd so TTHC da tlep nhén trong ky bao céo: 1157 hd so, trong do:
(truc tuyén: 1.152 hd so; truc tiép va qua dich vu buu chinh: 05 hd so); sb tir ky
true chuyén qua: 0 hd so.

- Sb lugng ho so da giai quyét: 1157 hd so; trong d9, giai quyét trudce han:
1.122 hd so, dung han: 02 hd so, qua han: 02 ho so.

- Sb lugng hd so dang giai quyét: 31 hé so; trong do, trong han: 31 hd so,
qua han: 0 hd so.

(Biéu sb 11.06/VPCP/KSTT kém theo).
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7. Trién khai co' ché mot cira, mjt cira lién thong trong gidi quyét TTHC

Thyc hién Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 cua Chinh phu
vé thuc hién thi tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mot cira lién thong tai Bo
phan Mot clra va Céng Dich vu cong quéc gia, UBND phuong Bong A da thuc
hién tét co ché mét cira, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC theo ding quy
dinh, 100% TTHC thudc thAm quyén giai quyét cia phudong duge niém yét cong
khai trén Hé thdng thong tin giai quyét TTHC.

8. Thue hién TTHC trén moi truwong dién tir

- UBND phuong thudong xuyén chi dao cac Phong chuyén moén, Trung tdm
Phuc vu Hanh chinh céng thuc hién nghiém Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay
08/04/2020 cta Chinh phu vé thuc hién TTHC trén méi trudong dién ti.

- Cong khai tha tuc hanh chinh cép x& méi: Pua cac quyét dinh cong bd
TTHC méi ban hanh 1én baner Céng bd Thu tuc hanh chinh trén Trang Théng tin
dién tir phuong Dong A; Niém yét bing ma QR tai B phén Tiép nhan va tra két
qua tao diéu kién thuan loi cho céng dén tra ctru théng tin.

- Trung tdm HCC cir ngudi huéng dén ngudi dan vao Céng Dich vu cong
quéc gia dé thuc hién tha tuc hanh chinh, 1ap so dd hudng dan cach thirc va trinh
tur thuc hién bang hinh anh dé nguoi dan d& thuc hién. Cung cip mdy tinh, méy
in, may scan, mang wifi dé hd trg ngudi dan ding nhap vao Cong Dich vu cong.
Coéng khai minh bach quy trinh giai quyét TTHC trén mdi trudng dién tir dé tao
diéu kién cho nguoi dan tham gia giam sat cac hoat dong cai cach TTHC, qua
trinh giai quyét cong viéc clia doi ngii can bd, cong chirc.

- Ho so truce tuyén hop 18 thudce tham quyén giai quyét duogc tiép nhan, giai
quyét day du, dung quy trinh, kip thoi theo co ché mét cira, mot cira lién thong va
tra két qua dam bao chat lugng, dung thoi gian quy dinh.

9. Truyén thong hd trg hoat dong kiém soat TTHC

- Thudng xuyén tuyén truyén qua hé thong loa truyén thanh, trang thong
tin ctia phuong, tai Trung tim HCC huéng dan thue hién ndp hd so qua DVC truc
tuyén; tuyén truyén, dang ky tai khoan va té chirc thuc hién DVC truc tuyén trén
Cdng DVC Qudc gia; tuyén truyén phd bién, khuyén khich céc cén bo, cong chie,
vién chuc, nguoi lao dong clia co quan tich cuc tham gia cai dit tai khoan dinh
danh trén Céng DVC Quéc gia.

- Tuyén truyén vé cong tac cai cach TTHC va két qua hoat dong kiém soat
TTHC cua Trung uvong, cta tinh, ciia phuong trén trang thong tin cua phudng, qua
céc cude hop giao ban tuin, thang.

II. PANH GIA CHUNG
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- UBND phu’orng da bam sat chi dao cia UBND tinh dé chi dao thuc hién
hiéu qua cong tac kiém soat TTHC; viéc thuc hién co ché mot cira, mot cira lién
thong nhim giai quyét cong viéc nhanh, ¢ higu qua, giam phién ha cho nguoi
dan, doanh nghiép trong giai quyét TTHC.

- Viéc cong bd, cong khai TTHC dugce thuc hién thuong xuyén; niém yét
theo quy dinh tai by phan giai quyét TTHC tao diéu kién thuan loi cho c4 nhén,
t6 churc trong thue hién TTHC.

- Vé co ban trong nhiing thang dAu trién khai md hinh chinh quyén dia
phuong hai cap, Trung tim Phuc vy hanh chinh cong da tiép nhan va xu ly céc
TTHC cho ngu’(n dan trén dia ban dam bao ding tién d9, khong lam gian doan nhu
cau g1a1 quyét TTHC ctia nguoi dén khi phucmg moi di vao hoat dong, han ché
thap nhét viéc de Xay ra cac tru'ong hop hd so qué han. Tuy nhién van gip kho
khan, Vuo’ng méc nhu: Phdn mém Dich vu cong chua hoan thi¢n, chua dap ung
duoc yéu cau tiép nhan va giai quyét TTHC trén méi truong mang, mot s6 hd so
qua han khéng do 18i ctia can b9, cong chitc ma do 18i mang dan dn tinh huong
ho so da thuc hién xong nhung hé thong khong cap nhit va bao qué han. Phéan
mém ho tich khong tra ctru duoc hd so gbe dé cap ban sao trich luc hd tich va
khong ddng b ho so ctia cong dan khi dang ky trén DVC lién thong sang phan
mém ho tich.

IIL. PHUONG HUGNG, NHIEM VU CUA KY TIEP THEO

- T1ep tuc nang cao chét lLrong clia can b, cong chue, vién chire thyue hién nhiém
vu lam déu méi trong cong tac kiém soat TTHC gitp thyuc hién hi¢u qua cong tac kiem
soat TTHC, thuc hién co ché mét cira, mdt cira lién thong nhim giai quyét cong viéc o
hiéu qua, giai quyét TTHC kip thoi cho nguoi dén, doanh nghiép.

- Thuong xuyén thuc hién cong tac cép nhat, ra soét, sira ddi, bd sung hodc
bii bo cac TTHC thudc thim quyén giai quyét ctia phuong. Thuc hién vige cong
khai, minh bach B6 thti tuc hanh chinh sau khi dugc cong bd day du, kip thoi,
dung quy dinh nhim tao diéu kién cho céc td chirc, c4 nhan va ngudi déan khi tra
ctru, tiép can va thyc hién.

- Thuc hién viéc cong khai, ni€ém yét kip thoi cac TTHC thude tham quyén
giai quyét sau khi dugc UBND tinh cong bd theo quy dinh.

- Thyc hién ché @6 bao céo vé cdng tac kiém soét tht tuc hanh chinh day
du theo quy dinh.

_ T chiic tiép nhan, phan loai, chuyén céc co quan xir ly kip thoi cac phan
4nh, kién nghi cta ca nhan, td chirc vé& quy dinh hanh chinh va thuc hién LRI
theo quy dinh tai Nghi dinh s6 20/2008/ND-CP ctia Chinh ph.
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Trén day 13 bao céo cong tac kiém soat TTHC, trién khai co ché mét cira,
mdt cira lién thong trong giai quyét TTHC va thuc hién TTHC trén méi trudng
dién tir Quy III nam 2025 trén dia ban phuong. UBND phuong Péng A tran trong
bao céo./.

Noi nhin: T™. UY BANVNHAN DAN
- Nhu trén; KT. CHU TICH
- S& Khoa hoc va Cong nghé; PHO CHU TICH

- B/c Chi tich UBND phuong;
- Luu: VT.




Biéu so I11.06/VPCP/KSTT

TINH HINH, KET QUA GIAI QUYET TTHC

TAI CO QUAN, PON VI TRUC TIEP GIAI QUYET THU TUC
HANH CHINH

Ky bao cdao: Quy III nam 2025

Pon vi bao cao: UBND
phuong Dong A Don vi
nhén bao c4o: Van phong

UBND tinh

Pon vi tinh: S6 ho so TTHC

So lwong ho so tiep nhan

So lwgng ho so da giai quyet

So lugng ho so dang giai

Trong ky
True
STT Linh vire gidi quyét & : tiep, | Tirky 2z x| Truwée | Ding Qua 2 x| Trong Qua
Tong so Trl‘,';c dichvu | truwée Tengso han han han Lang 50 han han
tuyen i " :
buu
chinh
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
Tong cong 1.157 1.152 5 0 1.157 1.122 2 2 31 31 0
TTHC thudc pham vi thim
I |quyén gidi quyet cia UBND 1.157 1.152 5 0 1.157 1.122 2 2 31 31 0
Xa
1 |HO tich (B Tu phap) 311 311 0 0 303 301 % 8 8 0
2 |Ching thuc (BO Tu phap) 602 602 0 0 602 602 0 0 0 0 0
g [FELaal (B0 Nongegiich vi 29 28 I 0 25 3 0 0 4 4 0
Moi truong)
A Giao (}uc Trung hoc (B§ Giao 1 0 1 0 1 1 0 0 0 0 0
duc va Dao tao)
5 |Nguoi co cong (BO Noi vu) 2 23 0 0 15 15 0 0 8 8 0
§ |7 98 SlnE Xy Hyug (bl Aty 27 24 3 0 17 16 0 I 10 10 0
dung)
Thanh 1ap va hoat dong doanh
7 |nghiép (ho kinh doanh) (B Tai 164 164 0 0 164 163 0 1 1 1 0
chinh)




Bieu so 1L.US/VPCP/KS T I

KET QUA XU‘LY PHA’N ANI“I, KIEN NGH!‘(I’AKN)’
VE QUY PINH HANH CHiNH VA HANH VI HANH CHINH
TAI CO QUAN, PON V]

Ky bao céo: Quy III nim 2025

bon vi bao cao: UBND

phuong Dong A Pon vi

nhén bdo cido: Vian phong
UBND tinh

Don vi tinh: S6 PAKN

0 lwong PAKN dwge tiép nhin Két qua xir ly PAKN
Theo nji dung | Theo thoi diem Pa xir Iy Pang xirly | S§ PAKT
Theo ndi dung | Theo thoi diém da xir Iy
Tén nganh, linh vue cé 2 " Quy - ; . Quy .
. 2 s d
PAKN oos) Himh { ooy | Ty | g Ty | o B AU | ety (e
s0 (vihanh hinh | fece ky <& vi dinh Tiwky |Trong |vihanh hinh tai cong
chinh ’ hanh | hanh | trwée | ky | chinh : khai
chinh , : chinh
chinh | chinh
2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 14 15 16
Tong cong 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Tinh hinh, két qua gii
A A
quyet PAKN thugc pham
vi tham quyén ciia UBND R : 2 s ¢ J . g 2 ¢ & ¢ ¢
cap Tinh
H9 tich (B Tu phép) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Chirng thuc (Bo Tu phap) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Dat dai (BO Nong nghigpva | 0 0 0 o o | @ 0 0 0 0 0 0
Moi truong)
Giao duc Trung hoc (Bo
Gido duc va Do tao) St : S e e Y 0 o i '
Ngudi ¢6 cong (Bo Noi vu) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Hoat dong xay dung (B6 .| o 0 0 O 0 0 0 0 0 0
Xay dung)
Thanh Iap va hoat dong
doanh nghiép (ho kinh 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
doanh) (B6 Tai chinh)




