
ỦY BAN NHÂN DÂN
PHƯỜNG HÀ NAM

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

          Số:         /UBND-VHXH
V/v thúc đẩy, phát huy hiệu quả hoạt 

động của cácTổ Công nghệ số cộng đồng 
trên địa bàn phường 

Hà Nam, ngày      tháng 01 năm 2026

Kính gửi: Các Tổ Công nghệ số cộng đồng.

Thực hiện Công văn số 2423/SKHCN-TTCĐSTT ngày 26/12/2025 của Sở 
Khoa học và Công nghệ tỉnh Ninh Bình về thúc đẩy, phát huy hiệu quả của các 
Tổ Công nghệ số cộng đồng, Kế hoạch số 123/KH-UBND ngày 31/10/2025 của 
UBND tỉnh Ninh Bình Triển khai tổ chức hoạt động của Tổ Công nghệ số cộng 
đồng thực hiện phong trào Bình dân học vụ số trên địa bàn tỉnh Ninh Bình đến 
năm 2026; UBND phường Hà Nam triển khai thực hiện một số nội dung sau: 

1. Tổ Công nghệ số cộng đồng tại các Tổ dân phố: 
- Tiếp tục triển khai thực hiện các nội dung trong kế hoạch số 73/KH-

UBND ngày 11/11/2025 của UBND phường triển khai tổ chức hoạt động của Tổ 
Công nghệ số cộng đồng trên địa bàn phường Hà Nam. 

- Phân công thành viên Tổ CNSCĐ chịu trách nhiệm hướng dẫn kỹ năng 
số, sử dụng nền tảng số thiết yếu cho các hộ dân theo nội dung đã được tập huấn, 
nhất là việc cài đặt và sử dụng chữ ký số công cộng, sử dụng dịch vụ công trực 
tuyến, thanh toán trực tuyến và tham gia các khóa học phù hợp từng đối tượng 
trên nền tảng bình dân học vụ số. Thực hiện hoàn thành việc hướng dẫn cài đặt 
chữ ký số công cộng cho người dân trên địa bàn trong tháng 01 và 02/2026.

- Thường xuyên rà soát, đề nghị kiện toàn thành viên Tổ CNSCĐ phù hợp 
với tình hình thực tế tại Tổ dân phố, trong đó Đoàn thanh niên là lực lượng nòng 
cốt đảm bảo hoạt động hiệu quả, thiết thực.

- Chỉ đạo thành viên tham gia đầy đủ các buổi tập huấn, hướng dẫn do các 
cơ quan chuyên môn tổ chức.

- Chỉ đạo thành viên tham gia nhóm Zalo Tổ CNSCĐ phường để cập nhật 
thông tin, tiếp nhận chỉ đạo và phối hợp thực hiện hiệu quả các nhiệm vụ được giao  
(https://zalo.me/g/vbytbx613).

- Định kỳ trước ngày 21 tháng cuối quý, các Tổ CNSCĐ thực hiện tổng 
hợp báo cáo kết quả gửi UBND phường để tổng hợp báo cáo theo quy định (theo 
Phụ lục I)

2. Phòng Văn hóa - Xã hội:
- Là cơ quan trực tiếp lãnh đạo, chỉ đạo, kiện toàn Tổ CNSCĐ bảo đảm 

đúng thành phần.
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- Chủ trì, chủ động phối hợp Sở Khoa học và Công nghệ và các đơn vị có 
liên quan tổ chức các hoạt động tuyên truyền, tập huấn cho Tổ CNSCĐ bằng các 
hình thức phù hợp.

- Định kỳ trước ngày 26 tháng cuối quý tổng hợp kết quả thực hiện của các 
Tổ công nghệ số cộng đồng báo cáo về Sở Khoa học và Công nghệ  theo quy định.

- Chủ động rà soát, lựa chọn các cá nhân, tập thể tiêu biểu để đề nghị Chủ 
tịch UBND tỉnh khen thưởng vào dịp Ngày Chuyển đổi số hàng năm.

3. Các cơ sở giáo dục:
- Cử đoàn viên, giáo viên có kỹ năng số tham gia Tổ CNSCĐ tại các tổ 

dân phố và hỗ trợ các hoạt động của Tổ CNSCĐ.
- Phối hợp với Trung tâm học tập cộng đồng phường tổ chức các buổi học 

cộng đồng cho người dân trên địa phường, trong đó tập trung phổ biến, hướng dẫn 
kỹ năng số.

4. Đề nghị Ủy ban Mặt trận Tổ quốc Việt Nam phường: 
- Sắp xếp, bố trí, cử hội viên, đoàn viên, thanh niên tham gia vào Tổ 

CNSCĐ tại Tổ dân phố và tham gia hỗ trợ các hoạt động của Tổ CNSCĐ.
- Chỉ đạo Đoàn thanh niên lực lượng lòng cốt phối hợp Tổ CNSCĐ triển 

khai thực hiện các hoạt động Tổ CNSCĐ.
Đề nghị các phòng, cơ quan, đơn vị nghiêm túc thực hiện./.

Nơi nhận:
- Như trên;
- TT Đảng ủy – HĐND phường (để b/c);
- Lãnh đạo UBND phường (để c/đ);
- UBMTTQ Việt Nam phường;
- Các cơ sở giáo dục trên địa bàn phường;
- Lưu VT, VHXH.

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN
CHỦ TỊCH

Trịnh Minh Đức
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Phụ lục I 
Mẫu báo cáo tình hình triển khai Tổ công nghệ số cộng đồng 

(Kèm theo Công văn số ………/UBND-VHXH ngày …/1/2025 của UBND phường) 

1. Kết quả thực hiện
- Số hộ dân đã được hướng dẫn trực tiếp 
- Tỷ lệ hộ dân đã cài đặt/sử dụng các nền tảng số (VNeID, Thanh toán số, Dịch 
vụ công, Chữ ký số…). 
2. Khó khăn và kiến nghị: Nêu tối đa 05 vấn đề cần tháo gỡ
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