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Số: 41/BC-TTHĐND      Thành Nam, ngày 18 tháng 6 năm 2026

BÁO CÁO 
Giám sát kết quả giải quyết ý kiến, kiến nghị của cử tri 

từ kỳ họp cuối năm 2025 đến nay

Kính gửi: Hội đồng nhân dân phường

Thực hiện Luật Tổ chức chính quyền địa phương; Luật Hoạt động giám sát 
của Quốc hội và HĐND; Nghị quyết số 114/2025/UBTVQH15 ngày 24/12/2025 
của Ủy ban Thường vụ Quốc hội quy định chi tiết và hướng dẫn thi hành Luật 
Hoạt động giám sát của Quốc hội và HĐND về hoạt động giám sát của HĐND, 
Thường trực HĐND đã giám sát UBND phường và các phòng, ban chức năng 
về kết quả giải quyết ý kiến, kiến nghị của cử tri từ kỳ họp cuối năm 2025 đến 
nay. Qua giám sát trực tiếp và xem xét tình hình thực tế, Thường trực HĐND 
phường báo cáo kết quả giám sát như sau:

1. Những kết quả đạt được:
Qua báo cáo tổng hợp ý kiến, kiến nghị của cử tri số 37/BC-HĐND ngày 

22/12/2025, Thường trực HĐND phường đã tổng hợp 42 ý kiến, kiến nghị đề 
nghị UBND phường và các ngành quan tâm giải quyết. Các kiến nghị, đề nghị 
chủ yếu tập trung ở các lĩnh vực quản lý đất đai, quản lý đô thị, vệ sinh, môi 
trường, một số kiến nghị liên quan đến đầu tư xây dựng cơ bản, lĩnh vực nông 
nghiệp.... Các ý kiến, kiến nghị của cử tri được Lãnh đạo UBND phường giao 
cho các phòng, ban, ngành, xem xét giải quyết hoặc tham mưu cho UBND 
phường hướng giải quyết. 

UBND phường đã có báo cáo số 209/BC-UBND ngày 15/6/2026 về kết 
quả giải quyết các ý kiến, kiến nghị của cử tri. Qua giám sát, kết quả giải quyết 
cụ thể như sau:

1.1. Về quản lý đất đai: 7 kiến nghị, trong đó:
- 04 kiến nghị đã được UBND phường trả lời rõ cho cử tri được biết.
- 03 kiến nghị đang được UBND phường xem xét giải quyết và hướng dẫn 

các hộ dân: cấp sổ đỏ cho các hộ dân nằm trên dự án đường Ngô Gia Khảm kéo 
dài dự án trên 20 năm, Tổ dân phố Ngói đề nghị cấp GCN đối với đất xâm canh 
tại cánh đồng Cửa Chùa và cánh đồng Bá, cấp sổ đỏ cho diện tích đất ở đã nộp 
tiền ở Tổ dân phố Đông An Duyên. Do việc sử dụng đất của các hộ dân có nhiều 
phức tạp về nguồn gốc và quá trình sử dụng đất, cần có nguồn kinh khí và sự 
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phối hợp quan tâm của các đơn vị có liên quan (như Thuế cơ sở 5, Chi nhánh 
VPĐKĐĐ Vụ Bản) để đo đạc, lập hồ sơ.

1.2. Về đầu tư, xây dựng, giao thông, đô thị: 22 kiến nghị
* Các kiến nghị đã chỉ đạo giải quyết xong hoặc trả lời rõ để cử tri biết: 

05 kiến nghị
- 02 kiến nghị về nâng cấp đường (làm đường Đồng Lau, nâng cấp mở rộng 

đường khu vực An Duyên từ nhà ông Nho đến nhà ông Điền): đã được UBND 
quan tâm chỉ đạo giải quyết xong, hiện các dự án đã hoàn thành thi công 100% 
khối lượng và hoàn thiện các thủ tục để quyết toán dự án.

- 01 kiến nghị về tháo dỡ rào chắn để nhân dân được cùng sử dụng khu thể 
thao trường THCS Đại An: UBND phường trả lời hiện tại vẫn đảm bảo cho 
nhân dân, thanh niên tại tổ dân phố ra vào, vui chơi thể thao.

- 02 kiến nghị liên quan đến quy hoạch: 
+ (1) xây dựng khu vui chơi cho thanh thiếu niên khu Mai Xá: UBND 

phường đã trả lời cử tri theo quy hoạch phân khu III được UBND tỉnh Nam 
Định cũ phê duyệt tại Quyết định 2739/QĐ-UBND ngày 29/12/2023 là đất ở 
mới. Việc xây dựng khu vui chơi cho thanh thiếu niên là không phù hợp với quy 
hoạch phân khu đã được phê duyệt. 

+ (2) Quy hoạch khu vực đất đình làng cũ của tổ dân phố, tạo điều kiện 
cho nhân dân tôn tạo lại đình làng giữ lại nét văn hoá của TDP: khu vực đất đình 
làng cũ của tổ dân phố hiện là đất công, theo quy hoạch phân khu III được 
UBND tỉnh Nam Định cũ phê duyệt tại Quyết định 2739/QĐ-UBND ngày 
29/12/2023 là đất giao thông.

Việc điều chỉnh quy hoạch chung và quy hoạch phân khu hiện không 
thuộc thẩm quyền của UBND phường. UBND phường tiếp thu ý kiến của cử tri 
và rà soát tổng thể nhu cầu, chỉ tiêu sử dụng đất trên toàn địa bàn, để có phương 
án khai thác, sử dụng hiệu quả, phù hợp với tình hình thực tế địa phương và đề 
xuất cấp có thẩm quyền xem xét, điều chỉnh theo quy định.

 * Các kiến nghị chưa được giải quyết do khó khăn về nguồn lực: 11 kiến 
nghị

- 10 kiến nghị về hỗ trợ kinh phí nâng cấp, sửa chữa đường, tu sử nhà văn 
hoá, trường mầm non: UBND phường đã trả lời cử tri được biết hiện nay việc 
đầu tư xây dựng các công trình hạ tầng giao thông phải tuân thủ quy hoạch được 
duyệt; các quy định của Luật Đầu tư công, Luật Ngân sách nhà nước, được thực 
hiện theo khả năng cân đối ngân sách, thứ tự ưu tiên đầu tư. UBND phường đã 
lập danh mục và báo cáo UBND tỉnh, sở, ngành xem xét bố trí vốn theo kế 
hoạch đầu tư công giai đoạn tới.

- 01 kiến nghị về bổ sung hệ thống thắp sáng từ đường Đình Nghiêm đến 
Đồng Lạc: UBND phường sẽ rà soát để đề xuất phương án đầu tư, lắp đặt hệ 
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thống đèn chiếu sáng phù hợp theo quy hoạch và khả năng cân đối nguồn kinh 
phí.

* Các kiến nghị đang chỉ đạo giải quyết: 06 kiến nghị
- 03 kiến nghị về giao thông đã được chỉ đạo thực hiện: xây dựng phương 

án phân luồng giao thông, tăng cường lực lượng hướng dẫn giao thông vào 
khung giờ cao điểm tại cổng làng Vị Dương, trường Tiểu học và THCS Mỹ Xá; 
giải toả các tuyến đường vỉa hè bị chiếm dụng để buôn bán, kinh doanh; dẹp bỏ 
chợ tự phát tại đường Mỹ Xá để đảm bảo an toàn giao thông. UBND phường đã 
chỉ đạo các phòng, ban chức năng tăng cường công tác bảo đảm trật tự, an toàn 
giao thông, xử lý nghiêm các trường hợp lấn chiếm hành lang an toàn giao thông 
để kinh doanh buôn bán. Hiện UBND phường đã phê duyệt chủ trương đầu tư 
dự án san lấp, xây dựng hệ thống tiêu thoát nước phục vụ xây dựng chợ tại thửa 
số 87, tờ bản đồ số 52 thuộc TDP Mỹ Trọng 1B. Sau khi dự án hoàn thành sẽ di 
dời các hộ buôn bán về. 

- 01 kiến nghị về giải toả giao thông ngã 3 gốc bàng chợ Điếm, tổ dân phố 
Tây Đại Đê: UBND phường đã chỉ đạo Công an phường tăng cường kiểm tra, 
đảm bảo trật tự an toàn giao thông, đồng thời chỉ đạo Phòng Kinh tế, Hạ tầng & 
Đô thị cùng phòng Nông nghiệp và Môi trường kiểm tra hiện trạng, nguồn gốc 
sử dụng đất, đối chiếu quy hoạch đối với các hộ ở khu vực ngã 3 gốc bàng để có 
phương án xử lý theo quy định.

- 01 kiến nghị về khôi phục chợ An Duyên: UBND phường sẽ tiếp tục 
phối hợp với các đơn vị liên quan đẩy mạnh công tác tuyên truyền, vận động 
tiểu thương quay lại kinh doanh tại chợ An Duyên; đồng thời nghiên cứu, đề 
xuất các giải pháp phù hợp nhằm từng bước khôi phục hoạt động của chợ, đáp 
ứng nhu cầu mua bán của nhân dân trên địa bàn.

- 01 kiến nghị về đường giao thông nội đồng khu vực đồng mạ Cửa Giếng: 
UBND phường đã chỉ đạo phòng Nông nghiệp & Môi trường xác minh, giải 
quyết và làm việc với hộ dân, tuy nhiên đến nay hộ dân vẫn chưa thực hiện.

1.3. Về vệ sinh, môi trường: 04 kiến nghị, trong đó:
- 01 kiến nghị đã được UBND phường chỉ đạo giải quyết xong.
- 03 kiến nghị đang được xem xét giải quyết (UBND phường đã chỉ đạo 

các phòng, ban, đơn vị chức năng triển khai thực hiện đồng tời UBND phường 
đã làm việc hoặc có văn bản đề nghị các cơ quan chức năng liên quan để thống 
nhất phối hợp thực hiện).

1.4. Lĩnh vực nông nghiệp: 03 kiến nghị liên quan tới HTX kinh doanh 
dịch vụ nông nghiệp, công tác khuyến nông, nạo vét kênh mương

- 03 kiến nghị đang được xem xét giải quyết: UBND phường đã giao 
phòng chuyên môn làm việc với HTX sản xuất- kinh doanh- dịch vụ để triển 
khai thực hiện nạo vét kênh mương, điều tiết nước phục vụ sản xuất. UBND 
phường, cơ quan chuyên môn thường xuyên có văn bản chỉ đạo về lĩnh vực sản 
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xuất nông nghiệp thông qua các HTX, đã thành lập Trung tâm dịch vụ sự nghiệp 
công của phường trong đó có lĩnh vực khuyến nông và bố trí cán bộ đúng 
chuyên môn nên trong thời gian tới công tác khuyến nông sẽ sát sao để phục vụ 
sản xuất.

1.5. Về công tác thông tin, tuyên truyền: 03 kiến nghị đang được xem xét 
giải quyết, trong đó: 

- 01 kiến nghị về củng cố hệ thống loa truyền thanh: UBND phường 
Thành Nam đã giao phòng Văn hóa- Xã hội phối hợp với Trung tâm Văn hóa, 
Thông tin và Thể thao phường Thành Nam triển khai thực hiện sửa chữa, khắc 
phục. Đồng thời xây dựng kế hoạch nâng cấp đồng bộ toàn bộ hệ thống truyền 
thanh trên địa bàn phường, bảo đảm đáp ứng yêu cầu thông tin, tuyên truyền 
phục vụ nhân dân. Dự kiến cuối năm 2026 hoàn thành việc nâng cấp, chuyển đổi 
công nghệ hệ thống thông tin cơ sở phường Thành Nam.

- 02 kiến nghị về di chuyển cột điện viễn thông nằm giữa đường, trên các 
cột điện treo quá nhiều công tơ và hệ thống dây điện, dây cáp viễn thông, nguy 
cơ cháy nổ: UBND phường đã làm việc và có văn bản đề nghị các đơn vị có liên 
quan, tuy nhiên đến nay chưa triển khai thực hiện. Trong thời gian tới, UBND 
phường sẽ tiếp tục đôn đốc các đơn vị.

1.6. Về chế độ, chính sách và kiến nghị khác: 3 kiến nghị, trong đó:
- 01 kiến nghị về kiện toàn, ổn định tổ chức của các hội quần chúng để đảm 

bảo thông suốt từ phường tới tổ dân phố: UBND phường đã trả lời để cử tri nắm 
được.

- 01 kiến nghị về camera an ninh: đã được UBND phường giao cho Công 
an phường triển khai thực hiện và từng bước khắc phục, sửa chữa.

- 01 kiến nghị về báo cáo cơ quan chức năng có thẩm quyền cấp quyết định 
công nhận liệt sĩ cho ông Trần Ngọc Thắc hy sinh năm 1947 (từ năm 2000 đến 
nay đã bị cắt chế độ do không có quyết định công nhận liệt sĩ): UBND phường 
đã có văn bản đề nghị Sở Nội vụ, Bộ chỉ huy quân sự tỉnh xem xét, cấp Bằng Tổ 
quốc ghi công cho người hi sinh chưa được cấp đối với ông Trần Ngọc Thắc.

2. Những tồn tại, hạn chế và nguyên nhân:
- Các kiến nghị của cử tri liên quan đến việc cấp GCNQSD đất nông 

nghiệp cho các hộ dân mặc dù đang được xem xét giải quyết nhưng việc triển 
khai thực hiện cấp GCNQSDĐ cho các hộ dân còn chậm, gặp nhiều khó khăn do 
phụ thuộc vào công tác phối hợp giữa các bên có liên quan. Nguyên nhân việc 
sử dụng đất của các hộ dân đề nghị cấp GCNQSDĐ nông nghiệp trên do hồ sơ 
còn vướng mắc, có nhiều phức tạp về nguồn gốc và quá trình sử dụng đất, cần 
sự phối hợp quan tâm của các đơn vị có liên quan để đo đạc, lập hồ sơ. Đặc biệt, 
những hộ xâm canh phụ thuộc vào công tác phối hợp của UBND các phường, xã 
lân cận có liên quan.
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- Kiến nghị củng cố hệ thống loa truyền thanh: Hệ thống truyền thanh của 
phường Thành Nam được tiếp nhận từ phường Mỹ Xá (cũ) và xã Đại An (cũ), 
gồm hệ thống truyền thanh không dây và hữu tuyến. Qua thời gian sử dụng, hệ 
thống đã xuống cấp, thường xuyên xảy ra hư hỏng, ảnh hưởng đến chất lượng 
thông tin tuyên truyền. UBND phường đã tích cực chỉ đạo sửa chữa, nâng cấp. 
Tuy nhiên, do hệ thống truyền thanh đã quá cũ, xuống cấp trầm trọng nên việc 
sửa chữa, khắc phục chưa thực sự hiệu quả. 

3. Kiến nghị của Thường trực HĐND phường
Để tiếp tục nâng cao chất lượng, hiệu quả giải quyết ý kiến, kiến nghị của 

cử tri, Thường trực HĐND phường đề nghị UBND phường quan tâm hơn nữa 
việc xem xét giải quyết các ý kiến, kiến nghị của cử tri cụ thể:

- Tăng cường chỉ đạo, kiểm tra sát sao tiến độ giải quyết của các phòng ban 
chuyên môn được phân công xem xét, giải quyết những kiến nghị của cử tri 
trong khoảng thời gian giữa 2 kỳ họp thường lệ HĐND phường. Đối với các 
kiến nghị liên quan về vệ sinh, môi trường đề nghị UBND phường chỉ đạo 
phòng, ban chức năng thường xuyên kiểm tra, theo dõi kịp thời, tránh phát sinh.

- Quan tâm, chỉ đạo đẩy nhanh việc triển khai thực hiện kế hoạch nâng cấp 
đồng bộ toàn bộ hệ thống truyền thanh trên địa bàn phường, bảo đảm đáp ứng 
yêu cầu thông tin, tuyên truyền phục vụ nhân dân.

 - Đối với các ý kiến, kiến nghị cử tri đã được UBND phường tiếp nhận, 
chuyển công văn đến các cơ quan có thẩm quyền giải quyết. Đề nghị UBND 
phường tiếp tục quan tâm theo dõi, đôn đốc tiến độ thực hiện của các đơn vị, có 
kết quả cụ thể để đại biểu HĐND phường có văn bản báo cáo với cử tri tại cuộc 
họp tiếp xúc cử tri kỳ tiếp theo.

Thường trực HĐND phường trân trọng báo cáo./.

Nơi nhận:
- TT Đảng uỷ phường;
- Như kính gửi;
- UB MTTQ phường;
- Đại biểu HĐND phường;
-  Lưu: VT.

TM. THƯỜNG TRỰC HĐND
KT. CHỦ TỊCH
PHÓ CHỦ TỊCH 

Phùng Quốc Đồng                 
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