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Số:             /UBND-VHXH
V/v tăng cường quản lý trong 

khám bệnh, chữa bệnh tránh hiện 
tượng trục lợi bảo hiểm nhân thọ

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập – Tự do – Hạnh phúc

Thành Nam, ngày       tháng       năm 2026

Kính gửi:
- Trạm Y tế phường;
- Các cơ sở khám chữa bệnh tư nhân;
- Các tổ dân phố trên địa bàn.

Thực hiện Văn bản số 1695/SYT-QLKCB ngày 08/4/2026 của Sở Y tế tỉnh 
Ninh Bình về tăng cường quản lý trong khám bệnh, chữa bệnh tránh hiện tượng 
trục lợi bảo hiểm nhân thọ.

Theo dư luận xã hội, hiện nay có tình trạng bệnh nhân khám bệnh, chữa 
bệnh tại các cơ sở khám chữa bệnh, sau đó xin bản tóm tắt hồ sơ bệnh án phục vụ 
cho việc thanh toán chế độ với các công ty cung cấp dịch vụ Bảo hiểm nhân thọ 
để trục lợi Bảo hiểm nhân thọ và tình trạng khám chữa bệnh các bệnh lý tâm thần 
có dấu hiệu không phù hợp liên quan đến các vấn đề pháp lý.

Để tăng cường công tác quản lý nhà nước trong lĩnh vực khám bệnh, chữa 
bệnh trên địa bàn, UBND phường Thành Nam yêu cầu các đơn vị nghiêm túc triển 
khai thực hiện các nội dung sau:

1. Đối với Trạm Y tế phường, các cơ sở khám chữa bệnh tư nhân trên 
địa bàn

- Phổ biến, triển khai các văn bản quy phạm pháp luật về Bộ luật Hình sự 
và các văn bản hướng dẫn; trong đó quy định khung xử phạt đối với các tội danh 
gian lận trong kinh doanh bảo hiểm.

- Tuân thủ đúng, đủ quy trình chuyên môn theo quy định của Bộ Y tế; thực 
hiện nghiêm các quy định về sao lưu bệnh án, cung cấp bản tóm tắt bệnh án. Người 
đứng đầu đơn vị phải hoàn toàn chịu trách nhiệm trước pháp luật nếu để xảy ra 
sai phạm.

- Thực hiện nghiêm quy định tại Nghị định số 64/2011/NĐ-CP ngày 28 
tháng 07 năm 2011 của Chính phủ quy định việc thi hành biện pháp bắt buộc chữa 
bệnh và các hướng dẫn chuyên môn, các quy định của Bộ Y tế liên quan đến bắt 
buộc chữa bệnh.

- Đảm bảo việc cấp bản tóm tắt bệnh án, giấy khám sức khỏe (có nội dung 
về tình trạng tâm thần) phải tuân thủ chặt chẽ, đúng quy định về chuyên môn chẩn 
đoán, điều trị, quy trình kỹ thuật khám bệnh, chữa bệnh đúng mẫu và đúng quy 
định tại các văn bản có liên quan; không để các đối tượng lợi dụng các giấy tờ này 
để đề nghị các cơ quan tố tụng cho bị can, bị án đi giám định tâm thần nhằm trốn 
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tránh trách nhiệm hoặc giảm nhẹ trách nhiệm hình sự khi thực hiện hành vi phạm 
tội hoặc sử dụng để trục lợi bảo hiểm.

- Đảm bảo an ninh, an toàn cho nhân viên y tế khi thực hiện nhiệm vụ. Đẩy 
mạnh ứng dụng công nghệ thông tin, công nghệ số trong quản lý, công tác chuyên 
môn trong lĩnh vực pháp y, pháp y tâm thần và bắt buộc chữa bệnh. Đầu tư cơ sở 
hạ tầng, thiết bị, phương tiện phục vụ giám định pháp y, pháp y tâm thần, điều trị 
bắt buộc chữa bệnh tâm thần đồng bộ, hiện đại phù hợp xu hướng phát triển của 
chuyên ngành và đáp ứng nhiệm vụ chuyên môn.

- Kịp thời nắm bắt tình hình, phản ánh về UBND phường các trường hợp 
có dấu hiệu nghi vấn liên quan đến việc khám bệnh, chữa bệnh không đúng thực 
tế hoặc lợi dụng hồ sơ y tế để trục lợi bảo hiểm.

2. Đối với các tổ dân phố
- Tổ chức tuyên truyền, phổ biến nội dung văn bản đến nhân dân trên địa 

bàn, nâng cao nhận thức về các hành vi trục lợi bảo hiểm, đặc biệt là hành vi lợi 
dụng khám bệnh, chữa bệnh để hợp thức hóa hồ sơ.

- Vận động người dân không tham gia, không tiếp tay cho các hành vi gian 
lận, trục lợi bảo hiểm dưới mọi hình thức. 

Ủy ban nhân dân phường yêu cầu các đơn vị nghiêm túc triển khai thực hiện./.

Nơi nhận:
- Như trên;
- Lãnh đạo UBND phường;
- Lưu: VT.

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN
KT. CHỦ TỊCH
PHÓ CHỦ TỊCH

Phan Nhật An
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